
Pr
ob

ab
ili

da
d

Im
pa

ct
o

Va
lo

ra
ci

ón
 

C
at

eg
or

ía

¿C
óm

o 
se

 re
al

iz
a 

 e
l 

m
on

ito
re

o?

Pe
rio

di
ci

da
d

Requerimientos 

Exigir la constitución de 
garantía de seriedad de la 
oferta.
Requerimientos  y ajuste 
del cronograma de 
ejecución

Exigir la constitución de 
garantía de cumplimiento.

Efectuar seguimiento 
permanente por parte        
del supervisor del contrato 
para que se un adecuado 
cumplimiento al objeto del 
contrato

Exigir la constitución de la 
garantía de calidad del 
servicio.

4

Es
pe

ci
fic

o

Ex
te

rn
o

Ej
ec

uc
ió

n

O
pe

ra
ci

on
al

Demoras en la
aprobación de
productos

Retraso en el
cronograma de
ejecución derivados
de la aprobación de
los productos.

3 3 6 Alto

C
on

tra
tis

ta Efectuar mesas de trabajo 
que permitan la revisión 
oportuna de los productos

2 3 5 Medio Si

Su
pe

rv
is

or

Desde el inicio del
contrato/orden

Mediante informes
periódicos.

C
ua

nd
o 

oc
ur

ra
.

D
ia

rio

Efectuar seguimiento 
permanente por parte del 
supervisor del contrato

Demostrar la idoneidad de 
la persona

Exigir la constitución de 
Garantías

Exigir la constitución de 
garantía de pago de 
salarios, indemnizaciones 
y prestaciones sociales.

Como requisito para el 
pago exigir que aporte las 
planillas de pago de 
seguridad social de los 
integrantes de equipo de 
trabajo y/o certificación del 
Auditor de la empresa en 
que conste que la empresa 
está al día en el pago de 
salarios y seguridad social.

Demora en la
ejecución del
cronograma del
contrato.

Reprogramación de
entregas.

Et
ap

a

Ti
po

D
es

cr
ip

ci
ón

 

Monitoreo y 
revisión

1

G
en

er
al

In
te

rn
o

Pr
ec

on
tra

ct
ua

l

O
pe

ra
ci

on
al Retraso en la 

consecución de 
documentos o en la  
firma  del contrato

Retraso en el inicio 
de ejecución del 
contrato 

2 3

Tratamiento/Control a 
ser implementado

Impacto después del 
tratamiento

¿A
fe

ct
a 

la
 e

je
cu

ci
ón

 d
el

 
co

nt
ra

to
?

R
es

po
ns

ab
le

 p
or

 
im

pl
em

en
ta

r e
l 

tr
at

am
ie

nt
o

Fe
ch

a 
es

tim
ad

a 
en

 q
ue

 s
e 

in
ic

ia
 e

l t
ra

ta
m

ie
nt

o

Fe
ch

a 
es

tim
ad

a 
en

 q
ue

 s
e 

co
m

pl
et

a 
el

 tr
at

am
ie

nt
o

C
on

se
cu

en
ci

a 
de

 la
 

oc
ur

re
nc

ia
 d

el
 e

ve
nt

o

Pr
ob

ab
ili

da
d

Im
pa

ct
o

Va
lo

ra
ci

ón

5

M
ed

io

C
on

tra
tis

ta
 y

 
C

on
tra

ta
nt

e

1 2 3

C
at

eg
or

ía

¿A
 q

ui
én

 s
e 

le
 a

si
gn

a?

N
o.

C
la

se

2

G
en

er
al

In
te

rn
o

Pr
ec

on
tra

ct
ua

l

O
pe

ra
ci

on
al

Retraso en la 
presentación de las 
garantías

Retraso en el inicio 
de la ejecución del 
contrato 

2 3

5

M
ed

io

C
on

tra
tis

ta
 y

 
C

on
tra

ta
nt

e

1

Fu
en

te

3

Es
pe

ci
fic

o

Ex
te

rn
o

Ej
ec

uc
ió

n

O
pe

ra
ci

on
al

Demoras en el
desarrollo de la
consultoría.

Retraso en el
cronograma de
ejecución.

3 3 Al
to

C
on

tra
tis

ta

2 3 5

Pe
rió

di
co

 y
 e

xt
ra

or
di

na
ria

m
en

te
 

cu
an

do
 o

cu
rra

.

Bajo

2 3

D
ia

ria

Ba
jo Si

Su
pe

rv
is

or Desde la 
adjudicación  o 
selección

Mediante 
requerimientoss 
escritos al contratista.

In
m

ed
ia

ta
m

en
te

D
ia

ria

Ba
jo Si

Su
bd

ire
cc

ió
n 

Té
cn

ic
a 

y 
Ju

ríd
ic

a.

Desde la 
comunicación de 
aceptación de la 
oferta.

Mediante 
requerimientos 
escritos al oferente
seleccionado

In
m

ed
ia

ta
m

en
te

Si

Ex
te

rn
o

Ej
ec

uc
ió

n

O
pe

ra
ci

on
al

Cambio de 
profesionales del 
equipo de trabajo.

Posibles atrasos en
el cronograma de
ejecución del
contrato 
Pérdida de calidad
en los entreagbles

Cambio del
profesional, previa
verificación de
cumplimiento de
requisitos previos
del contrato.

3 3

D
ia

rio

5

Es
pe

ci
fic

o

Ex
te

rn
o

Ej
ec

uc
ió

n

O
pe

ra
ci

on
al

No contar con el
equipo mínimo de
trabajo requerido.

Poner en riesgo el
desarrollo de la
Consultoría debido a
que no se cuente
con el personal
calificado para el
desarrollo del
contrato.

3 2

Medio Si

Su
pe

rv
is

or

Desde el inicio del
contrato/orden

Mediante informes
periódicos.

C
ua

nd
o 

oc
ur

ra
.

6

Su
pe

rv
is

or

Desde la firma del
acta de inicio

Mediante informes y
certificado de
cumplimiento a
satisfacción

C
ua

nd
o 

oc
ur

ra
.

5 Medio

C
on

tra
tis

ta

2 2 4

C
ua

nd
o 

oc
ur

ra
.

Pe
rió

di
co

 y
 e

xt
ra

or
di

na
ria

m
en

te
 c

ua
nd

o 
oc

ur
ra

.

7

Es
pe

ci
fic

o

Ex
te

rn
o

Ej
ec

uc
ió

n

O
pe

ra
ci

on
al

No pago de las
obligaciones a
proveedores, 
salarios y
seguridad social
del personal a
cargo

Incumplimiento de
las obligaiones de
Ley y contractuales
por parte del
Contratista. 

Demora en el
cumplimiento de las
actividades 
contratadas y a
cargo del consultor. 

2

5

M
ed

io

Si

C
on

tra
tis

ta
 y

 C
on

tra
ta

nt
e

Desde el inicio de 
ejecución

Mediante informes.6 Al
to

C
on

tra
tis

ta

Efectuar seguimiento 
permanente por parte del 
supervisor del contrato – 
Realizar requerimientos de 
cumplimiento. 

Cambio del profesional, 
previa verificación de 
cumplimiento de requisitos 
previos del contrato.

2 36

Es
pe

ci
fic

o

8

Es
pe

ci
fic

o

Ex
te

rn
o

Ej
ec

uc
ió

n

O
pe

ra
ci

on
al No realización de

entregas en las
fechas previstas en
el cronograma.

2 2

32 4 Bajo

C
on

tra
tis

ta

2 1

C
on

tra
tis

ta
 y

 c
on

tra
ta

nt
e

2 1 3

C
ua

nd
o 

oc
ur

ra

9

Es
pe

ci
fic

o

Ex
te

rn
o

Ej
ec

uc
ió

n

O
pe

ra
ci

on
al

Cambios en la
regulación 
correspondiente 
que afecte el
desarrollo del
Contrato. 

Cambios en los
productos o
entregables, 
derivados de los
ajustes regulatorios

2 2

Bajo Si

Su
pe

rv
is

or
  d

el
 c

on
tra

to

Desde el inicio de la
ejecución del
contrato

Mediante informes y
certificad o de
cumplimiento a
satisfacción

C
ua

nd
o 

oc
ur

ra
.

4 Bajo

C
on

tra
tis

ta

2

4 Bajo

C
on

tra
tis

ta

2 1 3

C
ua

nd
o 

oc
ur

ra

10

Es
pe

ci
fic

o

Ex
te

rn
o

Ej
ec

uc
ió

n

O
pe

ra
ci

on
al

Falta de calidad en
la entrega de los
productos.

Objetivos y alcances
de la contratación
incumplidos total o
parcialmente. 

 
Productos de
consultoría con mala 
calidad

2 2

Bajo Si

Su
pe

rv
is

or
  d

el
 c

on
tra

to
 

Desde el inicio de la
ejecución del
contrato

Mediante informes y
seguimiento a las
actualizaciones 
normativas. Pe

rió
di

co

4 Bajo

C
ua

nd
o 

se
 d

eb
a 

ve
rif

ic
ar

 c
ad

a 
pr

od
uc

to
.

Seguimiento por parte de 
la supervisión. Solicitar 
garantía de calidad del 
servicio. Solicitar cambio 
de profesionales. En caso 
que persista la mala 
calidad de los productos, 
finalizar el contrato y 
aplicar garantías.

Seguimiento por parte de 
la supervisión, verificación 
y actualización constante 
sobre la normatividad 
vigente

Seguimiento por parte de 
la supervisión, 
requerimientos escritos y 
solicitudes de 
cumplimiento.

Exigir certificado de pago 
de obligaciones con 
terceros para la realización 
de cada pago.

Bajo Si

Su
pe

rv
is

or
  d

el
 c

on
tra

to

Desde el inicio de la
ejecución del
contrato

Mediante informes y
certificados de
cumplimiento a
satisfacción. Solicitar
garantía de calidad
del servicio.

Pe
rió

di
co

1 3

C
ua

nd
o 

oc
ur

ra
.

C
ua

nd
o 

oc
ur

ra

Bajo Si

Su
pe

rv
is

or
  d

el
 c

on
tra

to

Desde el inicio de la
ejecución del
contrato

Mediante informes y
certificado de
cumplimiento a
satisfacción


